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POLITICA DE CALIDAD

La Politica de Calidad de EIDAL FORMACION, S. L., estd
orientada a la busqueda de una MEJORA CONTINUA.

El compromiso de la Direccién de la EIDAL FORMACION, S. L.
se basa en una planificacion de la calidad orientada hacia la
Mejora de la oferta educativa, y entiende la misma como una
funcion que atafla a todas las personas que integran la
Academia.

Los Objetivos Generales de Calidad de la EIDAL FORMACION,
S. L. van encaminados a:

- Satisfacer las necesidades y expectativas
educativas, a partir de la mejora de la calidad de los
servicios que prestamos

= Proporcionar al personal que constituye la EIDAL
FORMACION, S. L. la debida Formacion continua.

- Participacion activa de todo el personal del centro,
con el animo de posibilitar la evolucion del Sistema de la
Calidad.

En Bilbao a 24 de noviembre de 2010

Fdo. Director de EIDAL FORMACION, S. L.
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